
BUSINESS MODEL CANVAS
Wan Jamilah Therapist (Urut & Bekam Wanita)

Segmen Pelanggan Cadangan Nilai Saluran Hubungan Pelanggan

Wanita 20–60 tahun
Suri rumah & bekerja
Ibu selepas bersalin

Servis khas wanita
Privasi terjaga
Rawatan semula jadi

WhatsApp Business
Instagram & TikTok
Appointment

Layanan mesra
Testimoni
Pelanggan setia

Aktiviti Utama Sumber Utama Rakan Kongsi Struktur Kos

Rawatan urut & bekam
Tempahan
Pemasaran

Therapist terlatih
Peralatan bekam
Premis

Pembekal
Media sosial
Ejen

Sewa
Peralatan
Gaji
Pemasaran

Sumber Pendapatan

Bayaran bekam
Bayaran urut
Pakej rawatan
Produk herba


