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1.0 PENGENALAN

1.1 Industri makanan seperti konfeksioneri (confectionery) merupakan    bidang yang semakin berkembang di Malaysia. Produk makanan yang berasaskan konfeksioneri seperti bakeri dan pastri (contohnya roti, kek atau pizza) dan makanan berproses (contohnya Mee Kuning, Tauhu Putih, Fucuk Kering, Bebola ayam atau daging) ini semakin menjadi pilihan warga Malaysia selaras dengan gaya hidup yang memerlukan makanan yang ringkas dan juga berkhasiat. 

1.2 Bermula dengan minat yang mendalam terhadap pembuatan makanan berbentuk konfeksioneri (seperti bakeri atau pastri) kemudian pula disusuli dengan hasilan makanan berproses (seperti Mee Kuning) serta tempahan yang diterima secara kecil-kecilan daripada jiran-jiran, kenalan terdekat juga saudara mara, kami telah membuat keputusan untuk mengorak langkah secara serius dan seterusnya bercadang menubuhkan syarikat Nash Sweet Enterprise serta telah mendaftarkan secara rasmi pada April 2022.

1.3 Premis perniagaan yang ditinjau berpotensi terletak di lot kedai tanah persendirian di kawasan Kampung Sungai Rambai. Peluang ini membolehkan kami menambahkan lagi usaha bagi menyediakan pelbagai jenis makanan konfeksioneri dan berproses untuk jualan. Selain daripada itu, kami bakal menyediakan khidmat tempahan dan khidmat hantaran terus ke rumah mahupun pejabat. Premis ini juga turut dijadikan pusat pembekalan produk makanan berproses dan bakeri untuk kantin sekolah dan warung makan kawasan sekitarnya.

1.4 Secara ringkasnya kami telah menyertai kursus asas pembuatan seperti roti dan mee kuning di Ella Sunshine Bakery dan Kolej Komuniti yang menyentuh teknik dan kaedah yang betul dalam industri konfeksioneri (Confectionery). Prestasi yang baik dan sambutan yang menggalakan daripada pelanggan menyakinkan kami untuk menambah peralatan dan kelengkapan pengeluaran yang lebih efisien. Justeru, melalui bantuan perniagaan sebanyak RM 17,943.95 (Rgt Tujuh Belas Ribu Sembilan Ratus Empat Puluh Tiga dan Sembilan puluh Lima sahaja), perniagaan ini dapat diperkembangkan lagi.

1.5 Selaras dengan hasrat kerajaan untuk menghasilkan lebih ramai usahawan bumiputera dalam memperluaskan produk makanan halal, Nash Sweet Enterprise berharap dapat menjadi syarikat berdaya saing dan maju, seterusnya dapat memperkembangkan lagi perniagaan kami.

 




















2.0 [bookmark: _Hlk121483662]PROFAIL PERNIAGAAN

2.1 Nama syarikat 	: Nash Sweet Enterprise

2.2 Alamat syarikat	: No 9B, Lot 177A, Jalan Klang-Banting,
  Bt 13, Kg Sg Rambai 
  42600 Jenjarom
  Selangor Darul Ehsan.

2.3 Alamat Operasi	: No 9B, Lot 177A, Jalan Klang-Banting,
  Bt 13, Kg Sg Rambai 
  42600 Jenjarom
  Selangor Darul Ehsan. 
	3.4 Alamat email		: nashsweetenterprise@gmail.com
	3.5 No. Telefon		: 011-2185 4665 
	3.6 No Daftar SSM		: 202203107706 (IP0571074-D)
	3.7 Tarikh Daftar SSM	: 26 April 2022
	3.8 Aktiviti Perniagaan	: Produk makanan konfeksioneri dan berproses
	3.9 Pemilikan		: Pemilikan Tunggal (100% Bumiputera)
	3.10 Modal Permulaan	:  RM 4,000.00
	3.11 Bank			: RHB Bank
	3.12 Alamat Bank		: Cawangan Jenjarom
	3.13 No Akaun Bank	: 26241000011925
	3.14 Nama pemilik	: Nash Sweet Enterprise
	




3.0 PROFAIL PEMILIK

3.1 Nama Pemilik		: Ridzuan Bin Mohd Nazir
4.2 Jawatan			: Pengurus
4.3 Alamat			: No 9B, Lot 177A, Jalan Klang-Banting,
  Bt 13, Kg Sg Rambai,
  42600 Jenjarom
  Selangor Darul Ehsan.
	4.4 Telefon			: 018-660 6881
	4.5 Email			: ridzuannazir3286@gmail.com
	4.6 No Kad Pengenalan	: 860101-43-5629
	4.7 Tarikh Lahir		: 1 Januari 1986
	4.8 Bangsa			: Melayu
	4.9 Agama			: Islam
	4.10 Taraf Perkahwinan : Berkahwin
	4.11 Kelulusan Akademik: SPM
	4.12 Pengalaman Kerja	:	i) Kerani Operasi
						ii) Supervisor
	







4.0 PROFAIL PENGURUS

4.1 Nama Pengurus		: Suhada Binti Sufian
5.2 Jawatan				: Pengurus
5.3 Alamat				: No 9B, Lot 177A, Jalan Klang-Banting,
  	  Bt 13, Kg Sg Rambai,
              42600 Jenjarom
              Selangor Darul Ehsan.
	5.4 Telefon				: 011-2185 4665
	5.5 Email				: shadasufian@gmail.com
	5.6 No. Kad Pengenalan		: 831219-14-5122
	5.7 Tarikh Lahir			: 19 Disember 1983
	5.8 Bangsa				: Melayu
	5.9 Agama				: Islam
	5.10 Taraf Perkahwinan		: Berkahwin
	5.11 Kelulusan Akademik	: Diploma
	5.12 Pengalaman Kerja		: 	i) Kerani
							ii) Sukarelawan NGO
							iii) Sumber Manusia
	5.13 Kursus Dihadiri		:	i) Kursus Lanjutan Keusahawanan
							ii) Kursus Sumber Manusia
							iii) Kursus Kewangan
							iv) Kursus Pengurusan Perniagaan
							vi) Kursus Perakaunan Perniagaan


5.0 SKOP PERNIAGAAN

5.1 Aktiviti Perniagaan

5.1.1 Pembuatan, membekal dan memasarkan serta menjual produk makanan berasaskan makanan berproses dan makanan konfeksioneri sebagai jualan utama di premis perniagaan. 
5.1.2 Menyediakan tempahan untuk kawasan dalam lingkungan 25km meliputi kawasan perumahan, sekolah, warung, kedai makan, restoran, kedai runcit serta stesen minyak.

5.2 Produk / Perkhidmatan yang ditawarkan

5.2.1 Kedai Nash Sweet Enterprise ini menawarkan produk seperti berikut: 

a) Pembuatan Roti (pelbagai).

b) Pembuatan Mee Kuning (pelbagai mee).

5.2.2 Manakala perkhidmatan adalah seperti:

a) Menerima tempahan untuk majlis keraian seperti majlis perkahwinan, majlis harijadi dan sebagainya.

b) Menyediakan perkhidmatan pesanan dan penghantaran produk kepada pelanggan.

c) Menerima tempahan dari sekolah-sekolah.

d) Menerima tempahan dari orang perseorangan serta kedai-kedai makan dan sebagainya.   



5.3 Potensi Perniagaan

5.3.1 Berdasarkan kepada analisis dan kajian pasaran yang dibuat, perniagaan ini mempunyai potensi yang cukup besar untuk dikembangkan khususnya di sekitar kawasan Jenjarom. Oleh kerana, kawasan ini meliputi perindustrian ringan seperti kilang.

6.0 RANCANGAN PENGURUSAN 

6.1  Struktur Organisasi

-------------------------- 			
PEMILIK / PENGURUS

      < Pemasaran>

--------------------------
	
< Pembuatan>Pekerja 1
Pekerja 3
Pekerja 2

	       --------------------------		
6.2 Fungsi dan Tanggungjawab

6.2.1 Pemilik / Pengurus

a) Mengawasi, mengawal dan mengurus perjalanan operasi dan kewangan syarikat dari semua aspek.

b) Mengawal pengeluaran keluar masuk bahan mentah.

c) Memastikan proses pembuatan produk mengikut prosedur yang telah ditetapkan.

d) Bertindak sebagai ketua pengeluaran produk mengikut masa yang ditetapkan.

6.2.2 Bahagian Pemasaran

a) Terdiri daripada pengurus dan pekerja sebagai kumpulan pemasaran.

b) Merangka program-program promosi yang bakal dijalankan di lingkungan kawasan sasaran.

c) Menjalankan tinjauan terhadap pasaran serta mendapatkan maklum balas pengguna terhadap kualiti produk.

d) Mencari pasaran-pasaran dan produk baru yang berpotensi untuk diperkenalkan kepada pelanggan-pelanggan.

e) Mewujudkan dan merangka satu system di mana pelanggan dan syarikat dapat menjalinkan suatu hubungan yang berkekalan.

6.2.3 Bahagian Pembuatan

a) Terdiri daripada pekerja sambil diseliakan oleh penyelia.

b) Merupakan kumpulan yang menghasilkan dan memastikan pengeluaran kesemua produk adalah mengikut jadual yang ditetapkan.

c) Memastikan kualiti produk sentiasa dalam kawalan dan berada pada tahap yang terbaik.

d) Memastikan kesemua peralatan dan kelengkapan sentiasa diselenggara dengan baik dan selamat digunakan.

e) Memastikan stok bahan mentah sentiasa mencukupi.
6.2.4 Bahagian Jualan

a) Memastikan susun atur barang-barang jualan mencukupi dan memenuhi kehendak pelanggan apabila diminta.

7.0 RANCANGAN TEKNIKAL & PENGELUARAN

7.1 Kemudahan Asas

7.1.1 Premis perniagaan ini terletak di kawasan perumahan yang berkepadatan sederhana tinggi. Kemudahan insfrastruktur yang sedia ada meliputi telekomunikasi, bekalan elektrik dan air yang lengkap. Kawasan ini dikatakan strategik terletak tidak jauh dari pusat bandar iaitu Banting yang mana di sekitarnya terdapat beberapa pusat pengajian seperti Kolej-Kolej, Sekolah-Sekolah dan pejabat-pejabat awam dan swasta serta kilang-kilang.

7.2 Harta Tetap dan Peralatan yang Dimiliki

7.2.1 Memandangkan perniagaan ini telah dijalankan secara kecil-kecilan pada bulan April 2022, maka Nash Sweet Enterprise memiliki beberapa peralatan asas berupa peralatan kegunaan dirumah. Justeru, alatan ini tidak dapat menampung pengeluaran yang tinggi. Aset tetap yang dimliki setakat ini adalah seperti berikut:

	Perkara
	Unit
	Nilai (RM)

	a) Mesin Pengadun (rosak)

b) Oven Kecil 

c) Peralatan membuat doh dan pastry

d) Mesin Mee (Elektrik)

e) Mesin Mee (Manual)

f) Sealer Mesin
	1



1



1



1


1

1
	400.00



PEMBERIAN JIRAN


300.00



350.00


100.00

150.00

	JUMLAH 
	1,300.00



7.3  Harta Tetap Kelengkapan yang Diperlukan

7.3.1  Sungguhpun Nash Sweet Enterprise menjalankan operasinya mengeluarkan produk secara kecil-kecilan dengan beberapa peralatan dan kelengkapan asas yang sedia ada , namun penambahan beberapa peralatan yang sesuai dan khusus amat diperlukan. Kelengkapan dimaksudkan seperti jadual di bawah: 

	Bil
	Perkara
	Jumlah (RM)

	1
	Perbelanjaan
· Deposit & Sewa Premis
	1,000.00

	2
	Peralatan
· Oven Gas
· Fermenting Box (Menaikkan Doh)
· 2 Door Chiller (Simpan stok)
· Sealing Machine (kapasiti lebih besar)
· Working Table (Meja Kerja Stainless Steel)
· Noodle Cutter (Mesin Mee kapasiti tinggi)
· Cas Penghantaran ke Premis (Jenjarom)

	2,892.00
2,033.00
4,127.00
2,772.00
1,067.00
2,156.00
185.00

	3
	Modal Pusingan
· Bahan Mentah
	1,711.95

	JUMLAH
	17,943.95


7.4  Stok Bekalan Bahan Mentah

7.4.1 Stok bekalan bahan-bahan akan dikawal kuantiti dari semasa ke semasa bagi mengelakkan kerosakan serta bagi memastikan bahan-bahan tersebut sentiasa dalam keadaan baik dan berkualiti agar menjamin penghasilan produk yang baik. Namun demikian, apabila pusat penyimpanan telah didirikan , bekalan bahan-bahan tidak menjadi masalah kerana dapat disimpan sendiri dan dapat menjimatkan kos perbelanjaan.

7.5 Senarai Pembekal Barang Niaga

7.5.1 Nash Sweet Enterprise telah pun mengenalpasti pembekal yang dapat membekalkan pelbagai kelengkapan serta bahan-bahan mentah membuat roti dan mee. Pembekal tersebut ialah:

	No
	Nama syarikat pembekal
	Produk dibekalkan

	1.
	Suri Bakery Ingredients
No. 17, Jln Duku 2, Taman Seri Medan,
42500 Telok Panglima Garang
Selangor Darul Ehsan.
Tel: 03-3122 2355
Fax: 03-3122 2355
	· Bahan Mentah
· Peralatan membuat roti

	2.
	RC Machinery Sdn Bhd
No. 42, Jalan SBC 8, Taman Seri Batu Caves,
68100 Batu Caves 
Selangor Darul Ehsan
Tel: 03-6185 1800
Fax: 03-6185 6348
	· Peralatan Mesin & Oven



7.6 Lakaran Premis Untuk Disewa

7.6.1 Lakaran premis untuk disewa disertakan. (Lampiran)


7.7  Carta Aliran Proses Kerja (Penghasilan Roti)

7.7.1 Proses pembuatan menghasilkan makanan konfeksioneri (roti) dipaparkan seperti di Lampiran 1.

7.8  Anggaran Belian Kos Bahan Mentah bagi Sebulan

7.8.1 Anggaran yang disediakan di bawah anggaran belian bahan mentah yang meliputi bahan mentah yang biasa digunakan dalam pembuatan roti. Ini ditunjukkan di dalam senarai seperti di bawah tertakluk kepada harga pasaran:
	BIL
	BAHAN MENTAH
	KUANTITI
	HARGA SEUNIT
	JUMLAH (RM)

	1.
	TEPUNG HP ROTI
	40 KG
	RM 4.90
	RM 196.00

	2.
	MARJERIN
	5 KG
	RM 9.50
	RM 47.50

	3.
	TELUR (GRED A)
	150 BIJI
	RM 0.50 SEBIJI
	RM 75.00

	4.
	INSTANT YIS (500GM)
	1500 GM
	RM 15.40
	RM 46.20

	5.
	GULA HALUS
	8 KG
	RM 3.60
	RM 28.80

	6.
	GARAM (350GM)
	3 PAKET
	RM 1.10
	RM 3.30

	7.
	SUSU TEPUNG FULL CRM
	3 KG 
	RM 25.50
	RM 76.50

	8.
	BREAD SOFTENER
	1 KG
	RM 32.00
	RM 32.00

	9.
	BREAD IMPROVER
	1 KG
	RM 32.00
	RM 32.00

	10.
	BREAD K-FINE
	1 KG
	RM 32.00
	RM 32.00

	11.
	SUSU KOTAK FULL CRM (200ML X 6KOTAK)
	7 PEK (200ML X 6 KOTAK)
	RM 7.60
	RM 53.20

	12.
	CHEESE BLOCK (500GM)
	2 KG
	RM 19.90
	RM 39.80

	13.
	SOS CILI KIMBALL (1KG)
	5 KG
	RM 4.80
	RM 24.00

	14.
	SOS B/P KIMBALL (1KG)
	5 KG
	RM 6.10
	RM 30.50

	15.
	MAYONIS (1KG)
	5 KG
	RM 9.20
	RM 46.00

	16.
	OREGANO (35GM)
	70 GM
	RM 5.80
	RM 11.60

	17.
	CHILI FLAKES (250GM)
	250 GM
	RM 11.90
	RM 11.90

	18.
	BIJAN PUTIH (100GM)
	200 GM
	RM 3.25
	RM 6.50

	19.
	BIJAN HITAM (100GM)
	200 GM
	RM 3.60
	RM 7.20

	20.
	CHICKEN FLOSS (1KG)
	5 KG 
	RM 40.90
	RM 204.50

	21.
	HOTDOG (10PCS)
	40 PAKET
	RM 4.10
	RM 164.00

	22.
	KACANG MERAH PASTE (1KG)
	2 KG
	RM 8.40
	RM 16.80

	23.
	CHOCOLATE SPREAD BERYLS (1KG)
	1 KG
	RM 23.60
	RM 23.60

	24.
	CHOCOLATE RICE (1KG)
	1 KG
	RM 11.10
	RM 11.10

	25.
	CHOCOLATE CHIP (1KG)
	1 KG
	RM 15.00
	RM 15.00

	26.
	RAW PEANUT (500GM)
	500 GM
	RM 7.65
	RM 7.65

	27.
	PEANUT SPREAD (1KG)
	1 KG
	RM 13.08
	RM 13.08

	28.
	PAPER CUP LEAF (200PCS)
	10 PAKET
	RM 14.90
	RM 149.00

	29.
	PAPER CUP OVAL (100PCS)
	2 PAKET
	RM 7.90
	RM 15.80

	30.
	PAPER CUP 12CM (300PCS)
	2 PAKET
	RM 17.00
	RM 34.00

	31.
	PAPER CUP 13CM (300PCS)
	5 PAKET
	RM 17.00
	RM 85.00 

	32.
	PAPER CUP 15CM (50PCS)
	2 PAKET
	RM 5.61
	RM 11.22

	33.
	PLASTIK ROTI 5X7 (2KG)
	2 PAKET
	RM 18.80
	RM 37.60

	34.
	PLASTIK ROTI 5X8 (2KG)
	2 PAKET
	RM 19.80
	RM 39.60

	35.
	PLASTIK ROTI 6X9 (2KG)
	2 PAKET
	RM 16.00
	RM 32.00

	36.
	PLASTIK ROTI 10X33CM (200PCS)
	3 PAKET
	RM 15.00
	RM 45.00

	37.
	PLASTIK 15X15
	2 PAKET
	RM 2.30
	RM 4.60

	38.
	PLASTIK 12X12
	2 PAKET
	RM 1.20
	RM 2.40

	JUMLAH
	RM 1,711.95 



7.9  Strategi Pengeluaran

7.9.1  Di antara strategi perkhidmatan yang diaturkan oleh pihak syarikat adalah seperti: 

a) Penyediaan perkhidmatan menerima tempahan dan membuat penghantaran terus kepada pelanggan.
b) Mewujudkan perkhidmatan tempahan melalui internet.
c) Memberikan perkhidmatan yang cekap, pantas dan ekfisien dan sentiasa mempertingkatkan lagi merujuk kepada maklum balas pelanggan.
8.0 PEMASARAN

8.1 Perkhidmatan dan Harga yang Ditawarkan

8.1.1 Syarikat menyediakan beberapa jenis produk konfeksioneri (Roti) dan makanan berproses. Senarai produk disenaraikan seperti di bawah:
	Jenis produk
	Kuantiti @ Unit
	Harga (RM)

	1.0 Konfeksioneri (Roti)

1.1 Roti Sosej
1.2 Roti Chicken Floss
1.3 Roti Cheese Manis
1.4 Roti Kacang Merah
1.5 Roti Pizza
1.6 Roti Peanut
1.7 Roti Coklat
1.8 Roti Kaya
1.9 Roti Cheese Stick
1.10 Roti 4 Benua (set family)

2.0 Makanan Berproses

2.1 Mee Kuning

	
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1



500gm
1 kg
	

1.80
2.50
1.80
1.50
2.50
2.00
2.00
1.50
2.50
19.90




1.70
3.20




8.2 Kumpulan Sasaran

8.2.1 Kumpulan sasaran yang dikenalpasti sebagai sebahagian daripada pelanggan meliputi:

a) Penduduk-penduduk bermastautin di sekitar kawasan Sg Rambai dan Jenjarom.
b) Kumpulan pelajar-pelajar dari institusi penggajian tinggi.

c) Kumpulan pekerja-pekerja dari sektor awam dan swasta disekitarnya.

d) Kumpulan pelajar-pelajar daripada sekolah rendah dan sekolah menengah di sekitarnya.

e) Pelanggan restoran.

f) Pelanggan Stesen Minyak.

g) Pengedar perseorangan.

h) Internet.

8.3  Kawasan Pasaran

8.3.1 Kawasan pasaran yang dikenalpasti berpotensi untuk dipasarkan meliputi kawasan berkeluasan 25km (DUA PULUH LIMA) kilometer persegi atau dalam radius 5 (LIMA) kilometer. Kawasan yang dikenalpasti secara tempatan meliputi: 

a) Kawasan di sekitar premis perniagaan dan kawasan perumahan sekitar Sg Rambai, Jenjarom serta Telok Panglima Garang juga kawasan dalam daerah Kuala Langat.

b) Kawasan kantin sekolah-sekolah rendah dan menengah.

c) Kawasan kantin kilang-kilang.

d) Kawasan kedai-kedai makan dan restoran.

e) Stesen Minyak yang berhampiran.

f) Masjid dan surau disekitar.

g) Kawasan kedai-kedai runcit.

8.4  Pesaing

8.4.1 Di kawasan perumahan Sg Rambai dan sekitar kawasan perkampungan Jenjarom terdapat beberapa penguasaha kecil-kecilan yang turut mengusahakan produk yang sama seperti pelbagai roti. Namun begitu, ianya adalah merupakan pesaing kepada Nash Sweet Enterprise dalam perniagaan ini. Di antara pesaing tersebut ialah:

	Nama perniagaan
	Produk ditawarkan
	Kekuatan
	Kelemahan

	1. Peniaga Sambilan (Lot Gerai Sekolah rendah)
	Pelbagai roti
	· Berhadapan sekolah rendah
· Dikunjungi pelajar sekolah rendah
	· Nama perniagaan yang tidak jelas
· Tiada promosi

	2. Roti Sedap (Pengedar roti kilang)
	Pelbagai roti
	· Kemudahan dan pasaran luas
	· Kualiti rupa dan rasa tidak menarik perhatian.




8.5  Strategi Pemasaran

8.5.1 Promosi

Di antara strategi promosi yang dilakukan oleh Nash Sweet Enterprise bagi memperkenalkan perniagaan kepada pasaran adalah: 

a) Mengekalkan hubungan peribadi yang baik dengan pelanggan.

b) Memasang banner atau bunting sebagai salah satu langkah mempromosi pelancaran atau pembukaan premis.

c) Mengagihkan kad perniagaan kepada bakal pelanggan yang berpotensi.

d) Perancangan menyediakan uniform yang seragam dan kemas kepada para pekerja sebagai mencipta imej korporat pada premis agar menjadi tanda niaga yang baik kepada pelanggan.

8.5.2 Lokasi

Lokasi premis terletak di kawasan yang mudah dilihat iaitu berhadapan jalan besar Jalan Klang-Banting, berdekatan dengan pasaraya, kedai-kedai runcit, bank, sekolah, pejabat swasta dan sebagainya. Aktiviti perniagaan yang lain yang terdapat di sekitarnya menjadikan kawasan ini tumpuan pelanggan dan menjadikannya lokasi yang strategik.

8.5.3 Harga

Penetapan harga yang diletakkan ke atas produk dan perkhidmatan yang ditawarkan adalah berpatutan, kompetitif dan ia berkonsepkan ‘price follower’ atau harga pasaran iaitu mengikut kadar pasaran seperti yang ditetapkan pesaing-pesaing lain.



8.5.4 Produk

Produk yang ditawarkan kepada para pelanggan adalah berkualiti dan setara dengan harganya. Perniagaan juga sentiasa mengikuti perubahan semasa ekonomi dan kehendak pasaran supaya perkhidmatannya sentiasa kekal kompetitif dan diterima pelanggan.

9.0 JUSTIFIKASI DAN PENUTUP

9.1 Berdasarkan kepada perancangan perniagaan yang telah   
dibentangkan, Nash Sweet Enterprise amat berkeyakinan bahawa      perniagaan yang diceburi ini akan memberikan pulangan yang lumayan.  
10.2	Kajian dan perancangan yang sistemik telah dirangka bagi      membolehkan perniagaan ini berjalan dengan lancar dan seterusnya dapat mencapai sasaran keuntungan yang telah dirangka. Oleh itu syarikat Nash Sweet Enterprise amat optimis dengan perniagaan ini dan yakin ia berdaya maju dan mampu berkembang di masa hadapan.
10.3	Oleh itu, kami amat berharap permohonan bantuan perniagaan ini mendapat pertimbangan yang sewajarnya daripada pihak TERAS dengan itu melalui bantuan ini perniagaan dapat beroperasi dengan lebih ekfisien dan mampu berkembang dan seterusnya menyumbang kepada ekonomi negara. 







LAMPIRAN 1
CARTA ALIRAN PROSES KERJA 
MULA

MENYUKAT BAHAN 



MENGADUN BAHAN


UNTUK BUAT ROTI 


MEMBENTUK & MENGISI INTI

SUSUNAN ADUNAN DI DULANG



TIDAK
TAMAT
YA 
JUAL?
JUAL, PASAR, HANTAR PRODUK
TAMPAL LABEL DI PEMBUNGKUSAN
PEMBUNGKUSAN
KAWALAN MUTU
PENYEJUKAN (20MIN)
MEMBAKAR ADUNAN (160 -170C)
ADUNAN MENGEMBANG (40MIN-1JAM)
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