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NAMA PERNIAGAAN:
MARIAMI BINTI AZMI

BIDANG PERNIAGAAN:
PENYEDIAAN MAKANAN AYAM GUNTING

NAMA PEMILIK:
SHAKINAH BINTI RAZALI

NO. KAD PENGENALAN:
801015025420

ALAMAT OPERASI: 
No.59 Kg Bongor,33320 Gerik, Perak

TARIKH: 
1 JANUARI 2026
	

1. MAKLUMAT PERNIAGAAN
	Perkara
	Maklumat

	Nama Perniagaan
	Cik Kinah Enterprise

	Jenis Perniagaan
	Pemilikan Tunggal

	Bidang Perniagaan
	Pengeluaran Kuih Frozen

	Alamat Operasi
	No.59 Kg Bongor, 33320 Gerik, Perak

	Tarikh Mula Operasi
	1 Januari 2015

	No. Pendaftaran (SSM)
	

	Nama Pemilik
	SHAKINAH BINTI RAZALI



2. RINGKASAN PERNIAGAAN
Cik Kinah Enterprise merupakan sebuah perniagaan makanan kecil yang memfokuskan kepada pengeluaran kuih frozen seperti samosa, karipap dan donut. Perniagaan ini beroperasi dari rumah dan menjual produk kepada pelanggan individu serta tempahan untuk majlis.
Produk yang dihasilkan adalah berkualiti, sedap dan mudah disediakan oleh pelanggan. Perniagaan ini juga menekankan harga berpatutan serta bekalan yang konsisten bagi memenuhi permintaan pelanggan tetap.
Objektif utama perniagaan adalah untuk menjana pendapatan yang stabil melalui jualan harian dan tempahan bulanan serta mengembangkan perniagaan melalui penggunaan media sosial dan rangkaian pelanggan.

3. PRODUK / PERKHIDMATAN
	Produk / Perkhidmatan
	Penerangan Ringkas
	Harga (RM)

	Karipap Frozen
	Pelbagai inti
	RM10 – RM15 / pek

	Samosa
	Frozen / siap goreng
	RM10 – RM18 / pek

	Donut
	Frozen / siap makan
	RM8 – RM15

	Kuih Frozen Lain
	Pelbagai jenis kuih tradisional
	RM10 – RM20



Kelebihan Produk / Perkhidmatan:
• Kuih homemade yang sedap dan berkualiti
• Pelbagai pilihan kuih
• Harga berpatutan
• Mudah disediakan (frozen)
• Sesuai untuk tempahan majlis

4. ANALISIS PASARAN
	Perkara
	Penerangan

	Sasaran Pelanggan
	Isi rumah, pelanggan tetap, pelanggan tempahan majlis

	Tahap Permintaan Pasaran
	Tinggi kerana produk frozen mudah disimpan dan disediakan

	Pesaing Utama
	Pengusaha kuih frozen tempatan

	Kelebihan Kompetitif
	• Rasa homemade 
• Harga mampu milik 
• Pelbagai pilihan kuih



5. STRATEGI PEMASARAN
Strategi pemasaran dijalankan melalui:
· Jualan terus kepada pelanggan 
· Promosi melalui WhatsApp 
· Perkongsian testimoni pelanggan 
· Tawaran pakej tempahan untuk majlis 
· Menjaga hubungan baik dengan pelanggan tetap 

6. OPERASI PERNIAGAAN
	Perkara
	Maklumat

	Lokasi Operasi
	Rumah (Home-Based)

	Waktu Operasi
	Fleksibel mengikut tempahan

	Pembekal / Sumber
	Pembekal bahan mentah (tepung, inti, dll.)

	Proses Operasi
	Tempahan → Penyediaan → Memasak → Pembekuan → Pembungkusan → Jualan



7. PENGURUSAN & TENAGA KERJA
Pemilik mengurus keseluruhan operasi termasuk pembelian bahan mentah, penyediaan kuih dan jualan. Perniagaan dibantu oleh tenaga kerja tambahan (keluarga atau pekerja sambilan) bagi memenuhi permintaan yang meningkat.

8. KEWANGAN (ANGGARAN RINGKAS)
Kos Permulaan:
	Perkara
	RM

	Peralatan memasak
	2,000

	Peti sejuk / freezer
	2,000

	Bahan mentah awal
	800

	Pembungkusan
	300

	Lain-lain
	400

	Jumlah
	5,500



Anggaran Bulanan:
	Perkara
	RM

	Jualan bulanan
	3,000 – 4,000

	Kos operasi
	2,000 – 2,800

	Untung kasar
	1,000 – 1,200



9. RISIKO & LANGKAH KAWALAN
Risiko utama termasuk kenaikan harga bahan mentah, persaingan dan kerosakan stok frozen.
Langkah kawalan:
· Membeli bahan secara pukal untuk jimat kos 
· Mengawal stok dengan baik 
· Menggunakan peralatan pembekuan yang berkualiti 
· Menjaga kualiti produk dan kepuasan pelanggan 

10. PENUTUP
Cik Kinah Enterprise mempunyai potensi besar untuk berkembang kerana permintaan yang tinggi terhadap kuih frozen yang mudah disediakan dan tahan lama. Dengan pengurusan yang baik dan strategi pemasaran yang berkesan, perniagaan ini mampu menjana pendapatan yang stabil.
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